
Онлайн обучителна платформа

Този семинар е финансиран по програма „Правосъдие“ (2014‐2020) на Европейския съюз и представя гледната точка на участниците, които единствени носят 
отговорност за своите изказвания. Европейската комисия не отговаря за начина, по който може да бъде използвана представената по време на събитието 

информация. 



• Знание, което позволява да се взимат информирани решения в хода 
на производството

• За да се избегне или предотврати криза

• За да се избегнат недоразумения и да се подобри общуването

• За да бъдат спазени правата на заподозрените/обвиняемите в 
процеса
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• Обща въвеждаща част

• Теоретичен модул от 6
урока с тест след всеки урок

• Практически модул

• Формуляр за оценка и
сертификат



•Обща информация за състоянието
•Уязвимост в наказателния процес
•Начини на идентифициране
•Нужда от промени в обстановката, които да
неутрализират увреждането
•Способи за комуникация
•Какво е добре или не е добре да се прави, за да не
се предизвика или задълбочи криза
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Намалена способност за разбиране на нова и сложна информация, както и за овладяване и
прилагане на нови умения. Намалена и способност за самостоятелно справяне в житейски
ситуации.

Как това влияе върху наказателния процес?
• Може да надцените способността им да разберат какво се случва
• Може да нагаждат отговорите си
• Може да се преструват, че разбират какво им говорите

Идентификация

Какво да предприемете?
• Устна комуникация: прост език, ясни изречения, без фигуративна реч, дайте време,

отстранете разсейващите фактори
• Писмена комуникация – документи в лесночетим вид



Неврологични проблеми при преработването на информация. Някои хора имат
нужда от повече време и усилия, за да разшифроват думите и цифрите.
• дислексия
• дискалкулия
• дисграфия

Често остават неидентифицирани!
Как влияят на наказателния процес?
Объркване, затруднение, избягване на писмено общуване
Как да ги разпознаваме?
Какво да предприемем?
Шрифт: по‐едър; Helvetica, Courier, Arial и Comic Sans
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Характерни признаци:
• нарушения в социалното поведение – не разбират социалните норми
• нарушения в общуването – откровени до грубост
• ограничен набор от интереси – повтаряемост – привързани към навици
• Чувствителност към сетивни стимули

Срив – състояние на сетивно претоварване

Полезни съвети:
„предмет, който дава сигурност“
отстранете стимулите
говорете с тих глас
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Психично разстройство, отличаващо се с необичайни промени в
настроението, енергията, дейността, способността за изпълнение
на ежедневни задачи и концентрацията.

Период на мания – еуфория, словоохотливост, наплив от мисли,
безсъние, рискови постъпки
Период на депресия – самообвинение, липса на интерес, загуба
на апетит, нерешителност, обмисляне на самоубийство

Какво да направя?
• техники за деескалация
• Представете си, че човекът е Ваш приятел или роднина.
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Група психични разстройства, общото при които е чувството за
страх и безпокойство.
Страх, стрес, панически атаки, наподобяващи инфаркт

Видове: генерализирано тревожно разстройство, специфични
фобии, социална тревожност, паническо разстройство, обсесивно‐
компулсивно разстройство…

Белези, приличащи на лъжа; липса на спомени; внушения;

Избягвайте да прилагате мерки за физическо ограничение!
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„Беше изумително – седях в една стая с приятелите си и участвах в
разговори на две нива. Първият течеше в стаята, а вторият изглежда
се провеждаше само в ума ми. А параноята ми пречеше неимоверно да
направя разлика кое е „реално“ и кое не.“

Шизофренията засяга начина, по който човек възприема света, и
начина, по който действа и се чувства в следствие от това
възприятие. Страдащите трудно правят разлика между реалното
и въображаемото.
• Позитивни симптоми – халюцинации, налудности
• Негативни симптоми – забавени движения, липса на израз на лицето, лоша
хигиена

Техники за деескалация – не оспорвайте халюцинациите или страховете им
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• Четири случая, базирани на 
реални ситуации.

• Разследва Главен инспектор 
Морган

• Има нужда от Вашата помощ



Изготвяне на профил и 
планиране на подхода към 

нарушител
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Разследване на грабеж



Неочаквана ситуация по време 
на разследване за бомбена 

заплаха

Умения за намеса при криза
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Необходимо е да попълните кратката анкета, за да генерира 
системата сертификат.

Вашето мнение ще ни помогне да подобрим курса.

Можете да свалите Вашият сертификат или да го публикувате в 
социалните мрежи.
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https://www.opsidianet.eu/opsidiatrain

Регистрирайте се! Името, което запишете, ще бъде използвано на сертификата.

Изберете език: английски, български, гръцки, италиански или френски.
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